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Sheet2

								IronNet® Essential		IronDefense® Professional		IronDefense® Enterprise

								エントリーレベル
ログのみのドームソリューション		
基本的なサービスを備えた
フルクラウドソリューション
		信頼性の高い
フルソリューション

				
ソリューション
機能		 コレクション		ログのみ		ログ、 バーチャルもしくは物理センサー		ログ、 バーチャルもしくは物理センサー

						 バックエンド		クラウドのみ		クラウドのみ		クラウドもしくはオンプレミス

						 IronVue®ユーザーインターフェイス		✕		◯		◯

						 ハンティング機能		✕		◯		◯

						 API統合		✕		◯		◯

						 アラートレイティングとコメント		✕ 		◯		◯



				 カスタマー
サクセス		 インストールと実装		リモート		オンサイト		オンサイト

						 チューニングとIronDefense®最適化		リモート		リモート		オンサイト

						 ユーザートレーニング		リモート		リモート		オンサイト

						 導入後の継続的なお客さま支援 ドウニュウ ゴ ケイゾクテキ キャク シエン		◯		◯		◯



				
提供サービス テイキョウ		 イベント通知		毎日のDNSおよびHTTPアラート		すべてのアラート、リアルタイム		すべてのアラート、リアルタイム

						 ルールの展開（新たな脅威の調査） アラ キョウイ チョウサ		◯		◯		◯

						 レポーティング		マンスリーレポート（英語） エイゴ		マンスリーレポート（英語）		マンスリーレポート（英語）



						 インシデント対応 タイオウ		✕ 		48インシデント/年間 ネンカン		60インシデント/年間 ネンカン

						脅威検出の分析の技術支援 キョウイ ケンシュツ ブンセキ ギジュツ シエン		✕ 		マンスリーのセッション		ウィークリーのセッション

						 ネットワーク防御のトレーニング 
 および新機能のレビュー ボウギョ シンキノウ		✕ 		✕ 		4回/年間 カイ ネンカン



				技術サポート		 製品テクニカルサポート		翌営業日の対応		翌営業日の対応		翌営業日の対応



				製品トレーニング		 基礎：2日間のトレーニング		✕		1回/年間 カイ		4回/年間
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