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第1章 クライアント機能
本章では「オフライン化機能」と「Javascriptから実行するAPI機能」
についてご紹介します。
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クライアント機能一覧
機能 機能説明 詳細説明ページ

1. オフライン化機能

オフライン化機能 オフラインコンテンツ（ユーザ業務画面、画像、文書ファイル）をアプリ内に保持、
入力データを暗号化DBに保持して、オフライン環境での作業を実現します。

6ページ

2. API機能

①. 写真撮影 写真を撮影することができます。撮影した写真は暗号化され、
サーバへ送信後端末から自動削除されるため情報漏洩を防止します。

8ページ

②. 動画撮影 動画を撮影することができ、詳細な現場状況を残すことができます。
撮影した動画は暗号化され、サーバへ送信後端末から自動削除されます。

9ページ

③. 動画再生 動画を再生することができます。予めアプリに取り込むことで、
オフライン環境で動画の確認が可能です。（iOS版、Windows版に対応）

―

④. 画像編集 撮影した写真に対して手書き入力やテキスト入力、スタンプの貼付けができ、
詳細な状況説明ができます。
編集した画像は暗号化され、サーバへ送信後端末から自動削除されます。

10ページ

⑤. 手書きサイン 署名欄に手書き入力でき、お客様サインの電子化を実現します。
手書きデータは暗号化され、サーバへ送信後端末から自動削除されます。

11ページ

⑥. 画像の取り込み 端末のフォトライブラリの中から必要な画像を取り込むことができます。
取り込んだ画像は暗号化され、サーバへ送信後端末から自動削除されます。

―

⑦. 外出先での印刷 モバイルプリンタを活用して、外出先でお客様控えなどを印刷できます。 13ページ

⑧. ファイルのインポート 外部ファイルをアプリ内に取り込み、オフライン環境でもマニュアルなどを
確認しながら作業できます。

14ページ

⑨. QRコード・バーコード
     読み取り

QRコードとバーコードの読み取り結果を自動入力できます。
連続で読み取ることもでき、手入力をする手間を削減できます。

15ページ

⑩. 位置情報の取得 GPSを活用して現在地の座標を取得でき、作業場所の記録などに活用できます。
取得した座標を活用して、ブラウザで地図表示することも可能です。

16ページ

⑪. 外部アプリの呼び出し 快作モバイル+での作業中に連携可能なアプリ（マップやプリンタ）を
シームレスに呼び出すことができます。

―

⑫. Bluetooth連携 BLE機器（血圧計など）と連携して測定値などのデータ取得が可能です。
都度変動する値でもリアルタイムなデータ受信が可能です。

17ページ
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クライアント機能一覧

機能 機能説明 詳細説明ページ

2. API機能

⑬. メニュー機能の操作 アプリ内のメニュー機能（ウィンドウ切り替えやアプリ終了）を
呼び出すAPIを用意しており、メニューを介した操作が不要になります。
ツールバー非表示機能と組合わせることで、アプリ利用者の意図しない
メニュー操作（アプリバージョンアップやクライアント証明書削除）を
防ぐことができます。

―

⑭. メッセージ表示 任意のメッセージをダイアログ表示でき、ユーザの注意を引くことが
できます。

―

⑮. ショートカットキー
有効/無効（Windows版）

ショートカットキーの操作を無効にでき、誤操作を防止します。 ―

⑯. 文字のコピー&ペースト 簡単操作（ボタンタップなど）でコピー＆ペーストを実現し、
入力の手間を削減します。

―

⑰. 数字入力補助 半角数字入力に特化したキーボードによる数字入力が可能です。
全角や英字からのキーボード切り替えが不要となります。
また、数字スライダーのドラッグによる入力も可能です。

18ページ
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1. オフライン化機能
2. API機能
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1.1. オフライン化機能

オフラインコンテンツ（ユーザ業務画面、画像、文書ファイル）をアプリ内に保持、
入力データを暗号化DBに保持して、オフライン環境での作業を実現します。

6

オフラインコンテンツ
HTML

Javascript
画像・動画
文書ファイル

モバイルDB

 

• オフラインコンテンツを
    ダウンロード

• 圏外でもコンテンツを表示
• 入力情報をモバイルDBに保存

データ読出し
コンテンツ

モバイルDB

 
業務サーバ

• モバイルDBに保存されたデータを
サーバに送信

必要事項入力、
カメラ撮影、
手書きなど

入力後にモバイルDBへ
一時保存
※画像は暗号化されてアプリ内
に保持

オンラインならそのまま
サーバーへ送信も可能

保存

コンテンツ表示

モバイルDB

コンテンツ

 帰社後外出 ～ 帰社まで出社 ～ 外出前
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1. オフライン化機能
2. API機能
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2. API機能 ①. 写真撮影

カメラを起動して写真撮影を行う機能です。
現場の状況を詳細に残すことができます。

8

3.写真確認

 

2.撮影1.撮影ボタン押下

※写真に対して手書きやスタンプ貼付けが可能です。

送信

業務サーバ
撮影時刻：2021-03-15 09:33:35

動作イメージ
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2. API機能 ②. 動画撮影

カメラを起動して動画撮影を行う機能です。
動きのある記録を残せて詳細な現場状況を残すことができます。

9

3.サムネイルの貼り付け2.録画1.録画ボタン押下

※サムネイルから動画を再生することができます。

画質／撮影可能時間 iOS版 Windows版

最高画質 5秒 120秒

高画質 60秒 120秒

標準画質 300秒 120秒

動作イメージ
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撮影時刻：2021-03-15 09:33:35

2.画像手書き入力1.編集ボタン押下
手書き入力後例

2. API機能 ④. 画像編集

写真や画像に対して手書き入力や図形・スタンプの貼付け、テキスト入力が可能です。

10

手書き中止 手書き保存画像以外非表示

① ② ④③ ⑤

動作イメージ
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2. API機能 ⑤.手書きサイン

11

署名欄に手書き入力でき、お客様サインの電子化を実現します。

2.手書き入力1.署名ボタン押下 3.署名確認

動作イメージ
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2. API機能 機能ボタン詳細

手書き 四角形 円形 矢印 線形 テキスト スタンプ 消しゴム

８種類の機能

12

手書き入力には８種類の機能があります。

手書き入力種類選択 各手書き入力種類の設定変更

手書き入力 テキスト入力 スタンプ（デフォルト）
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2. API機能 ⑦. 外出先での印刷

13

アプリに表示している画面を印刷することができます。

1.印刷したい画面を表示 2.モバイルプリンタで印刷 3.印刷物提出

外出先でもお客様控えなどをその場で印刷できます。
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2. API機能 ⑧. ファイルのインポート

外部ファイルをアプリ内に保存する機能です。
通信できない環境でもマニュアルなどを確認しながら作業できます。

14

1.ファイルをアプリ内へ 2.ファイル参照

Webサーバ

管理者が許可したWebサイトから
ファイルをインポートします

オフライン環境でもファイル参照できます。

PDF
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2. API機能 ⑨. QRコード・バーコード読み取り

15

QRコードとバーコードの読み取り結果を自動入力できます。
連続で読み取ることもでき、手入力をする手間を削減できます。

2.リーダーを起動して読み取る1.読取ボタン押下 3.読み取り結果反映

8 QRコード

動作イメージ
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GPSを活用して現在地の座標を取得でき、作業場所の記録などに活用できます。

16

2.取得結果を表示1.現在地取得ボタン押下
標準ブラウザで地図表示

現在位置を取得して
作業場所の記録を行えます。

取得した座標（緯度、経度）を活用して
ブラウザで地図表示することも可能です。

Google Mapを表示するURLを設定
[https://www.google.com/maps?q=緯度,経度]

動作イメージ 他機能との連携例

2. API機能 ⑩. 位置情報の取得
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2. API機能 ⑫. Bluetooth連携

Bluetooth Low Energy(BLE)機器と連携して
測定値などのデータ取得が可能です。

都度変動する値でもリアルタイムなデータ受信が可能です。

Bluetoothで接続

17

最高血圧：130

最低血圧：80

計測
BLE機器イメージ

Bluetooth連携機器のデータを
快作モバイル＋アプリ側で取得します。

※血圧計
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2. API機能 ⑱. 数字入力補助

半角数字入力に特化したキーボードによる数字入力が可能です。
全角や英字からのキーボード切り替えが不要となります。
また、数字スライダーのドラッグによる入力も可能です。

18

数字専用キーボード

※入力欄を選択した時に、数字専用キーボードや数字スライダーは入力欄の真下に表示されます

数字スライダー

左右に動かすことで入力欄の数字が
増減します
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第2章 サーバ機能
本章では快作モバイル＋の管理者が使用する機能
についてご紹介します。
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サーバ機能一覧

機能 機能説明 詳細説明ページ

1. 管理機能

①. ユーザ管理 アプリユーザのIDやパスワードといったアカウント管理や、
ユーザにアプリで見せるページの管理ができます。

22ページ

②. コンテンツ管理 アプリで使用するコンテンツを管理します。
最新コンテンツへの更新を行うと、アプリにて更新があったことが表示され、
最新のコンテンツでユーザに作業を実施させることができます。

23ページ

③. 管理者情報の管理 管理者情報を管理します。権限によって管理できる範囲（ユーザや
コンテンツの管理）を制限することができます。

―

④. ライセンス情報表示 契約ライセンス情報を表示し使用中のユーザライセンス数を確認できます。 ―
⑤. Push管理 Push通知により突発的な作業指示などをアプリユーザにお知らせできます。

通知先をユーザごとに指定することも可能です。
Push通知機能により、強制的アカウントロックなども可能です。

24ページ
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サーバ機能概要

業務Webシステム

モバイル通信管理

認証

ユーザー・端末設定管理

Webアクセス

快作モバイル＋
Browser Agent

快作モバイル＋
Connection Relay

快作モバイル＋
Account Manager

インター
ネット

暗号化

21

快作モバイル+のサーバ機能としてユーザ管理やコンテンツ管理、Push通知についてご説明します。
これらの機能はAccount Manager画面から使用できます。

アプリで使用するコンテンツの管理を行います

コンテンツ管理

アプリユーザのアカウントや
アプリで見せるページの管理を行います

ユーザ管理

Push通知
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1. 管理機能 ①. ユーザ管理

アプリユーザのアカウント管理や
ユーザにアプリで見せるページの管理ができます。

22

追加されるユーザ

営業部2課グループ

営業部1課グループ

【登録されるユーザ情報】
• ユーザID
• パスワード
• ページ情報（点検コンテンツ、契約用コンテン
ツなど）
etc

必ずグループに所属します
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1. 管理機能 ②. コンテンツ管理

アプリで使用するコンテンツを管理します。
最新コンテンツへの更新を行うと、アプリユーザに更新通知されます。

23

 

登録

コンテンツの配信はユーザごとに
指定することができます

コンテンツのサーバへの登録

配信されたコンテンツはアプリ内に
保存されるため、通信できない環境でも

作業を行うことができます

Aさん

Bさん

Cさん

アプリでコンテンツ画面を表示して
業務を行います

ユーザへのコンテンツ配信

オフラインコンテンツ
HTML

Javascript
画像・動画
文書ファイル

オフラインコンテンツをzipファイル
にして登録します

zipファイル
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1. 管理機能 ⑤. Push通知

Push通知により突発的な作業指示などのアプリユーザへのお知らせや
遠隔からのアカウントロックも可能です。

送信時にPush通知を受け取るユーザを指定することができます。

24

Push通知
(Account Manager画面)

実際のPush通知
（メッセージ通知） スリープ時のPush通知

各作業員へ
17時に事務所へ集合すること
現場リーダーより

通知内容と通知先を
選択して送信します
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第3章 セキュリティ強化機能
本章では快作モバイル＋が持つセキュリティ機能
についてご紹介します。
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セキュリティ強化機能一覧

機能名 機能説明 詳細説明ページ

①. URLの表示の不可 アプリ上にURLを表示しないため、画面の盗み見やアプリユーザによる
不正なアクセスを防止します。

―

②. 端末へのファイルダウン
ロード、保存不可

アプリ画面から端末へのファイルダウンロード、保存はできないため、
データの持ち出しを防止します。

―

③. スクリーンロック 無操作が一定時間続いた場合に、アプリの画面表示内容を保護し、
操作画面の盗み見を防止します。

27ページ

④. アカウントロック 接続認証、スクリーンロック解除指定回数失敗時に
自動的にアカウントロックします。
アカウントロックされると全データを削除してアプリの使用を抑止し、
盗難、紛失による情報漏洩を防止します。

―

⑤. ローカルDB暗号化 アプリ内のローカルDBを暗号化して保持します。 ―
⑥. メディアデータの暗号化 快作モバイル＋で扱う画像データ（JPG/JPEG）は暗号化して保持します。

Windows版の場合は全てのファイルを暗号化して保持します。
―

⑦. データの自動消去 写真データや手書きデータはサーバ送信後に自動削除してアプリに
データを残しません。
アプリの起動・終了時にも未保存データを自動削除し情報漏洩を防止します。

―

⑧. パスワードポリシー アプリのパスワードポリシー（パスワード有効期限や文字数/文字種制限）を
管理し、定期的なパスワード変更を実現させます。

―

⑨. ホワイトリスト管理 閲覧サイトのフィルタリングができ、不正サイトへのアクセスを抑止します。 ―

⑩. 3点認証 サーバ接続時にユーザID、パスワードだけではなく、
初回登録時にサーバより払い出される端末ID（手動入力不可）を含めた
３点認証を行い、意図しない端末からのアクセスを防止します。

―

⑪. クライアント認証 クライアント証明書を利用して、不正な端末からのアクセスを抑止し、
なりすましや改ざん、盗聴を防止します。

―
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セキュリティ強化機能 ①. スクリーンロック

無操作が一定時間続いた場合に、アプリの画面表示内容を保護し、
操作画面の盗み見を防止します。

27

スクリーンロック画面

スクリーンロック画面により
無操作状態のアプリ画面の盗み見を防止します。

アプリの初回登録時に登録したパスワードを
入力することで解除することができます。

指定回数間違えるとアカウントロックされます。
アカウントロックされると全データを削除して
アプリの使用を抑止し、
盗難、紛失による情報漏洩を防止します。
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